Vz College voor zorgverzekeringen

Onderwerp: Vaststelling mantelzorg component is een advies en geen
onderdeel van het indicatiebesluit
Samenvatting: Het betreft hier een geschil over de vaststellingvan de geleverde

mantelz org door het CIZv oor de mantelzorgvergoeding (het zgn.
mantelz orgcompliment). Verzekerde is niet ontvankelijk in zijn
bezwaar, omdat de vaststellingvan deze mantelz org-component
geen onderdeel isvan het indicatiebesluit.

Soort uitspraak: IgA = indicatiegeschil AWBZ

Datum: 19 november 2007

Onderstaand de volledige uitspraak.

Het geschil

Bij indicatiebesluitvan 16 mei 2007 is verzekerde op basis van een somatische
grondslag geindiceerd v oor ondersteunende begeleiding dagprogramma (klasse 8),
persoonlijke verzorging (klasse 4) enverblijf tijdelijk (1 etmaal). In het indicatiebesluit
deelt uverzekerde verder nog mee dat u bij uw beoordeling rekening hebt gehouden
met de inzet van mantelzorg gedurende de periode van het indicatiebesluit. U geeft
daarbij aan dat de mantelzorg 14:25 uur per week persoonlijke verzorging en 6 etmalen
per week verblijf tijdelijk betreft.

Verzekerde is het niet eens met de door uvastgestelde omvangvan de mantelzorg ten
aanzienvan de persoonlijke verzorging, enverzoekt herzieningvan het indicatiebesluit.
U hebt ditverzoek als bezwaar aangemerkt, en daarvoor de bezwaar- en advies-
procedure ingezet overeenkomstig de Algemene wet bestuursrecht en artikel 58 AWBZ.
In de voorgelegde conceptbeslissing oordeelt u het bezwaar ongegrond. U geeft aan dat
verzekerde ongeveer 24 uur (bruto) lijfsgebonden persoonlijke v erzorging nodig heeft.
Naast 14:25 uur mantelzorg die door de echtgenootvanverzekerde wordt verleend,
hebt u aan AWBZ-zorg klasse 4 persoonlijke verzorging geindiceerd.

Met behulpvan het benoemenvan de activiteiten/zorgmomenten geeft uvervolgens aan
hoe u tot de berekeningvan het aantal uren mantelzorg, respectievelijk AWBZ-z org
komt. Het College merkt hierover op dat de mantelzorg, anders dan in het primaire
indicatiebesluit, in uw conceptbeslissing wordt vastgesteld op 13 uur en 55 minuten per
week. De reden hiervan kan het College niet achterhalen.

Wet- en regelgeving
In dit geschil zijn de v olgende bepalingenvan belang.

AWBZ

Alsvormvan zorg, bedoeld in artikel 9a, eerste lid AWBZ, is in artikel 2van het Zorg-
indicatiebesluit (ZIB) onder meer aangewezen de functie persoonlijke verzorging,
geregeld in artikel 4 van het Besluit zorgaanspraken AWBZ (Bza).

Besluit zorgaanspraken AWBZ (Bza)
Persoonlijke verzorging omv at het ondersteunen bij of het overnemenvan activiteiten op

het gebied van de persoonlijke verzorging in verband met een somatische, psy cho-
geriatrische of psy chiatrische aandoening of beperking, eenverstandelijke, lichamelijke
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of zintuiglijke handicap of een psy chosociaal probleem, gericht op het opheffenvan een
tekort aan zelfredzaamheid, te verlenen door een instelling (artikel 4 Bza).

Zorgindicatiebesluit (Zib)

Op grond van artikel 6 van het Zibwordt, voorzover dit voor het indicatiebesluit van

belang is, onderzoek verricht naar onder meer “de aard en de omvangvan de aan de

zorgvrager geboden professionele en niet-professionele hulp enzorg en de mogelijk-
heden tot continuering en uitbreiding daarvan.”

Toekomstige Regeling waardering mantelzorgers

In haar briefvan 5 februari 2007 (Tweede Kamer, 2006-2007,30 800 XV, nr. 128) aan
de Tweede kamer heeft de staatssecretaris toegezegd dat er een landelijke regeling
komt op grond waarvan mantelzorgers het recht op een financiéle waarderingvan (ten
hoogste) € 250,- wordt toegekend. Het is de bedoeling dat deze uitkeringen, “het zgn.
mantelz orgcompliment”, rond 10 november 2007, zijnde de Dagvan de Mantelzorger,
wordenverstrekt, ook als de wettelijke regeling er nog niet is.

Een mantelzorger kan in aanmerking komen v oor een uitkering wanneer hij of zij iemand
verzorgt die beschikt over een (her)indicatie afgegeven na 1 april 2007 v oor extramurale
AWBZ-z org met een geldigheidsduur van tenminste 6 maanden. Per zorgvrager kan
hoogstens éénmaal per jaarenvoor één mantelzorger een uitkeringvan (ten hoogste)

€ 250,- worden v erstrekt. De SVB krijgt de taak om de uitkering aan mantelzorgers toe te
kennen. Het CIZ is belast met het aanreikenvan de gegevensvan de zorgvragers die aan
de criteria voldoen. De SVB stuurt de zorgvrager een aanvraagformulier ten behoeve van
de mantelzorger, controleert de gegevens op het aanvraagformulier, stuurt een
beschikking aan de mantelzorgers, gaat tot betaling over enverzorgt eventuele
bezwaarprocedures. De staatssecretaris heeft toegezegd dat mantelzorg behoort tot het
prestatieveld van de Wmo en dat de Wmo wordt gewijzigd inverband met deze

mantelz orgregeling. Tot op heden zijn nog geen wijzigingsv oorstellen gepubliceerd.

Werkinstructie mantelzorg van het ClZ (ingangsdatum 1-1-2007)

Deze werkinstructie gaat over het verzamelenvan gegevens betreffende de mantelzorg.
Het is de bedoeling dat de indicatiestellers op een eenduidige manier
onderzoeksgegevens met betrekking tot de mantelzorgverzamelen en dat in het besluit
wordt aangegeven met welke inzet van mantelzorg rekening is gehouden. Beschreven
wordt hoe aan de handvan het trechtermodel de aard, omvang en belastbaarheid van de
aanhwezige mantelzorgwordt geinventariseerd. De instructie houdt ook in dat in de
besluit brief per functie wordt aangegeven hoeveel uren en gedurende welke periode de
mantelz org zorg biedt aan de cliént. De door de mantelzorg overgenomen zorg v oor de
functies verpleging, persoonlijke verzorging en ondersteunende begeleiding, wordt
uitgedrukt in normtijden per week die voor de uitvoeringvan de overgenomen
activiteiten staat.

Juridische beoordeling
De vraag die beantwoord moet worden is of het bestreden indicatiebesluit op grond van

de geldende regelgeving en toepasselijke beleidsregels juist is en zorgv uldig tot stand is
gekomen.

Indicatieonderzoek

De staatssecretaris van VWS heeft met het CIZ afspraken gemaakt om op cliéntniveau
zichtbaar te makenwelke mantelzorgwordtverleend. Dit is nodig om vast te stellen wat
de mantelzorger bijdraagt aan AWBZ-zorg aanv erzekerde. Volgens de werkinstructie
wordt in het kadervan de indicatiestelling AWBZ onder mantelzorgverstaan zorg die
door personen uit de omgevingvan de cliént - niet in het kadervan een hulpverlenend
beroep - wordt verleend, en die wordt geboden op basis vanvrijwilligheid envoor
activiteiten waardoor geen AWBZ-z org hoeft te worden ingezet. Dit betekent dat

mantelz org inhoudelijk is te vergelijken met AWBZ-zorg maar dat hiervoor geen indicatie
hoeft te worden afgegeven omdat de mantelzorger deze zorgvrijwillig op zich neemt.
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Op grond van artikel 6, onder f Zib moet bij het onderzoek naar de indicatie ook de
aanwezige professionele en niet-professionele zorg in kaart worden gebracht.

Het trechtermodel (pag. 9 Beleidsregels Algemeen Hoofdstuk) dat wordt gebruikt bij het
indicatieonderzoek voorziet er ook in dat de aard, omvang en belastbaarheidvan de
aanwezige mantelzorgwordt geinv entariseerd. Vervolgens wordt door de indicatiesteller
de beschikbare vrijwillige mantelzorg in mindering gebracht op de bruto-vastgestelde
AWBZ-zorg. Wat overblijft is de netto-zorgbehoefte waarv oor een AWBZ-indicatie wordt
afgegeven.

De zorgtaken die de mantelzorger v rijwillig op zich neemt, worden uiteraard niet
geindiceerd. Wel zal uit het indicatieonderz oek duidelijk zijn wat de inhoud van deze
zorgtaken is enwelke omvang het betreft.

Mantelzorg

Het College kan zichvoorstellen dat het CIZ de geéigende instantie is om ten behoev e
van de mantelzorgregeling de vereiste informatie te verstrekken aan de SVB over de aard
en omvangvan de verleende mantelzorg. Ten eerste kan het CIZ beoordelen of wordt
voldaanaan de voorwaarde dat het moet gaan om extramurale AWBZ-zorg langer dan
zes maanden. Ten tweede is er een nauw verband tussen geindiceerde AWBZ-zorg en
mantelz org omdat het indicatieonderz oek beide in kaart brengt.

In de werkinstructie wordt aangegeven dat de aard en omvangvan de mantelzorg,
uitgesplitst in functies en uren, wordt opgenomen in de besluitbrief. Het College neemt
aan dat hiermee het indicatiebesluit is bedoeld. Kennelijk wil het CIZ hiermee de
verzekerde informeren of hij onder de gegeven omstandigheden in aanmerking kan
komen v oor het “mantelzorgcompliment” van €250,- dat door de SVB wordt uitbetaald.
Door deze informatie integraal op te nemen in het indicatiebesluit, suggereert u echter
dat tegen deze vaststelling bezwaar en beroep mogelijk is.

Afgezien nogvan de vraagwat de strekking is van deze informatie, acht het College uw
handelwijze op dit punt niet juist. U zou aan de verzekerde duidelijk kenbaar moeten
makenvia eenaparte brief dat de gegevens over de mantelzorg slechts eenverklaring
inhouden bestemd ter informatie van de SVBin het kadervan de toekomstige Regeling
waardering mantelzorgers. Voor de verzekerde zal immers duidelijk moeten zijn dat de
SVB deze regeling gaat uitvoeren en dat een eventueel bezwaar tegen besluitenvan de
SVB over deze regeling ook bij die instantie thuishoort.

Niet -ont vankelijk heid

In casu komt het bezwaarvan de mantelzorgervanverzekerde erop neer dat u de

hoev eelheid mantelzorg te laag, dan wel verkeerd hebt beoordeeld. Het College isvan
oordeel dat uw vaststellingvan de mantelzorg an sichgeen rechtsgev olg heeft maar
slechts het karakter heeft van een advies. Dit advies maakt dan ook geen onderdeel uit
van het indicatiebesluit dat het CIZ afgeeft in het kadervan zijn wettelijke taak. Het
bezwaarvanverzekerde is dan ook niet gericht tegen een (onderdeel van een) besluit in
de zinvan de Algemene wet bestuursrecht waartegen bezwaar en beroep openstaat. Om
die reden had u verzekerde dan ook niet-ontvankelijk moetenverklaren inzijn bezwaar.

Advies van het College
Op grond van het vorenstaande is het College van oordeel dat uverzekerde niet-
ontvankelijk dient te verklaren in zijn bezwaar.

Uitspraken www.cvz.nl - 27065010 (27083866)



